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Kaikki mitda Sinun ja
asiakkaasi valilla tapahtuu




SOLTEQ

SOLTEQ-konserni lyhyesti

= |T-palveluyritys

= Perustettu 1982

= Konsernin liikevaihto (2006) 23,2 Meur
= Henkildstoa 245 (vakituiset)

Tampere, Helsinki, Kuopio, Hameenlinna, Lahti, Nokia, Imatra

= Asiakkaita n. 1350

= Listattu Helsingin pdrssin NM-listalle vuonna
1999
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SOLTEQ

Pitka kokemus asiakkaiden liiketoiminnasta

Metsda- ja puutuoteteollisuus
Projektitoiminta
Elintarviketeollisuus

Ladketeollisuus ja diagnostiikka-ala

Vahittdaiskauppa
Tukkukauppa
Ketjuuntunut kauppa

Autojen ja varaosien maahantuonti ja
jalleenmyynti
Huolto- ja korjaamoketjut

Kunnossapito- ja materiaalihallinta
Tiedonkeruu ja tiedon
harmonisointi



Asiakascase, taustaa

Liikevaihto 2005 n.80 MEUR
Kotimaa 43 %
Vienti 57 %

SAP

Myyntilaskuja 7500 kpl kotimaa/v

Toimitusvahvistuksia 1650 kpl kotimaa/v
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PDFeKirje

Mita tarkoittaa

Uusi sahkoinen tapa toimittaa pdf-dokumentteja
postin kirjeena

PDF:n muodostus SAP:sta

Lahetys Itellalle

Itella tulostaa, kuorittaa, postittaa
Soveltuu parhaiten kotimaan tarpeisiin

Esim. laskut; toimitusaikavahvistukset;mitka vaan
osoitteelliset dokumentit

Automatisoitavissa paivittaisrutiinien yhteyteen
taustatyoksi

Etu: Layout/sisdlté asiakkaan hallittavissa ja
tyonsaasto/tehokkuus
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Eteneminen Asiakkaalla
Itella&Asiakas, esittelytilaisuus kevat 2006

Toteutuspadtos ennen lomia
Asiakas teki sopimuksen Itellan kanssa kesakuussa

Toteutus heina-elokuussa
Testaus syys-lokakuussa (Solteq ja Asiakas)

Kayttoonotto loppuvuodesta 2006

Huom. PDFeKirje on pilottivaiheessa Itellalla - Solteq siis
aivan etujoukoissa tassa asiassa !
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Itella, lyhyt oppimadra ohjelmistotalon kannalta

®
itella®@

Ohjelmistotalot

* Yhteistyotd vuodesta 1992 lahtien

» Suunnitteluohjeet ja testitunnukset

eKirjeliittyma valmiina noin 300 ohjelmistossa

« eKirjeratkaisujaluettelo ltellan kotisivulla
—saannolliset paivitykset

Yhteiset tilaisuudet ja esitykset
- ohjelmistotalojen asiakastilaisuudet

Esittelyt asiakaslehdissa

» Ohjelmistotalojen infotilaisuudet eri paikkakunnilla

« Laajentuva ja tiivistyva partneruus
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Asiakas->Solteqg->Itella->Vastaanottaja

®
itella@
Ratkaisuja yritysten ja organisaatioiden
aslaviestinnan tarpeisiin
/ Vastaanottajat
' Paperilla
b ok
Asiakas 0 nrema N | R |= E
]
Liittyma asiakkaan —
jarjestelmaan iedon prosessointi, —
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Kuvaus

22.8.2007 Projek

e
itella®@
PDF eKirje
- eKirjeen kaltainen palvelukokonaisuus, joka antaa enemman
vapauksia asiakkaille kirjeiden ulkonaén suhteen.
» Aineisto toimitetaan ltellaan PDF -muodossa FTP- tai SFTP -
tiedonsiirtona.
- Kaytossa eKirjeen vakiomateriaalit
- A4-paperi
— C5 isoikkunakuori 1-9 arkkia
—C4 isoikkunakuori 10-40 arkkia
» 1-tai 2-puoleinen mustavalkotulostus
» Kulkunopeudet
— Priority
- Economy
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Kuvaus

[ ]
itella@

eKirjekeskus

PDF eKirje

—  TUIOSTUS ey Kuoritus

- Helsinki Koreellisesti
ikkunalliseen
— C4 tai C5
Asiakas ¥ vakiokuoreen
slayoutin hallinta Turku
PDF-tiedostoit) Tarms
Prosessointi ampere Vastaanottaja
sJptiset kuoritusmerkit
sKulkunopeus
=Kucri \J
I =L askutusaineisto Oulu } —
R M
_ >
FTR/SFTP Halsinki afrkisto
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Kuvaus

v
itella@
PDF eKirje
+ Vaihtoehto 1: Yksi PDF-tiedosto on yksi Kirje
- Tuotantoon siirto loppuvuodesta
- Yhden ldhettéjén erd, joka sisaltda useita PDF-tiedostoja suositellaan
pakattavaksi zip-algoritmié tukevalla ohjelmalla esim. winzip.
- Tiedostojen nimedminen toteutetaan asiakaskohtaisesti niin, etta
lahettéjén jarjestelma generoi tiedoston nimen.
* Vaihtoehto 2: PDF-tiedosto siséltédd usean vastaanottajan kirjeita
— Toteutuksessa, pilotointi loppuvuodesta 2006
- Mukana seuraa erillinen indeksi-tiedosto (xml), jossa kerrotaan mita
tiedosto siséltda ja kuinka monta sivua yhden vastaanottajan lahetys
pitaa sisallaan.
- -E='=:i§:= 3 *.:i e %";‘- E o + 4 ot ot ot 4
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Kuvaus
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]
itella®@

Varatut alueet

E iR FEE SEEEEEEE

Kirjeet tulee tuottaa niin, ettd
tuotannollisille merkeille varatut
alueet jatetdan tyhjéksi.

Myds jatkosivuilla tulee huomioida

tuotannollisille merkeille varatut
alueet.

Itella varmistaa tuotannollisille
merkille varatut alueet, ajamalla
niille kohdille seka testauksessa
ettd varsinaisessa tuotannossa
valkoiset palkit.

Asiakkaan tulee varmistaa

testiaineistosta, ettd varsinainen teksti
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Kuvaus

@
itella@
Palvelulupaus
* Priority- ja Economy-luokka

----- Tyopaivina (ma-pe) klo 24:00 mennessa eKirjekeskukseen
toimitetut PDF-aineistot siirretaan tuotantoon seuraavana
tyopaivana ja postitetaan kirjeena eKirjeen tuote-ehtojen
mukaisesti.

— Kirjeet toimitetaan vastaanottajille jaettavaksi Postin
perusjakeluun valitun kulkunopeuden mukaan Kirjeen
toimitusehtojen mukaan .
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SOLTEQ

Kuvaus

. 5.5.2006

itella®

PDF eKirjeen pilottihinnasto nimetyille asiakkaille

Voimassa toistaiseksi

Hinta PDF eKirje
kotimaassa Priority kirje Economy kirje
Kirjemaard /kk 1.sivu lisdsivu 1.sivu
1-499 0,7920 00640 07150 0,0590
500-999 0,7370 0,0640 0,6270 0,0550
1000-1999 07040} 0,0620 0,5940 0,0550
2000-2859% 0,6820 0,0620 0,5610 0,0550
3I000-3999 0.6600 0,0590 0,5390 | 0,0520
4000-4999 0,6380 | 0,0590 0,5170 0,0520
5000-5999 0,6160 ~0,05%0 04950, 00520
6O00-6594 00,5940 0,0560 0,4785 0,0500
7000-7999 0,5775 0,0560 0,4675 0,0500
8000-8999 0.5665| 0.0560 0,4620 0,0500
3000-9999 0,5632 0,0530 _04565] 00470
22.8.20¢ 10000-1199% 0.5610 0.0530 0.4532 0.0470




Kuvaus

]
itella® eKirje - Finvoice eKirje — PDF eKirje
= eKirje Finvoice eKirje PDF eKirje
SOPIMUS * Tuoesopimus * Tuoesopimus * PDF eKirjeen sopimus
* Tuote-ehdot +* Tuote-ehdot * Tuote-ehdot
MATERIAALIT = Blanco A4-arkki = Blanco Ad-arkki = Blanco A4-arkki
* C5- ja C4-isoikkunakuori | = C5- ja C4-isoikkunakuori | = C5- ja C4-isoikkunakuori
LIUTTEET Elektronisena Iisa@ma Elektronisena lisdsivuna Asiakas lisda tiedostoon
KUVAT/GRAFIKKA Kuvapankki Kuvapakki Oma
LOMAKE Lomakepankki Lomakepankki: Oma
* Vakiolomakepohjat laskulle,
- suppea/laaja
VARIT Ei Ei Ei
(tulossa 2006 lopussa) (tulossa 2006 lopussa)
TIEDOSTOMUOTO eKirjemuotoinen Finvoice PDF
AIKATAULU Priority klo 16.00 Pricrity klo 14.00 Priority  klo 24.00
Economy  klo 24.00 Economy  klo 24.00 Economy  klo 24.00
TIEDONSIIRTO = FTP- yhteys * FTP- yhteys = FTP-yhteys
= Internet (Herald)
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Asiakas myyntilasku PDFeKirjeena asiakkaalle

0004054484.PDF1P10019362800TTP1SDOFIT111.pdf

Asiakas toimitusaikavahvistus pDFeKirjeeni
asiakkaalle ja pdf-liitteena myyjalle
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Lisatietoja

Solteq
Liisa Tyllinen, palvelupaallikko
Toni Saarela, tekninen konsultti

www.solteg.com

www.itella.fi / www.itella.com

Kiitos !
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